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Las recientes novedades legislativas en materia de mediacion confirman que en
nuestro pais se estan dando pasos definitivos en favor de métodos alternativos de
resolucién de conflictos. En efecto, en los ultimos diez afios han entrado en vigor una
nueva ley de arbitraje (Ley 60/2003, de 23 de diciembre, de Arbitraje -recientemente
reformada por la Ley 11/2011-), asi como una ley de mediacion (Ley 5/2012, de 6 de
julio, de Mediacién en Asuntos Civiles y Mercantiles). Evidentemente, existe una seria
apuesta politica en este sentido que suele encontrar su razén de ser en el colapso y
lentitud de la Administracion de Justicia. Sin embargo, ni la mediacion ni el arbitraje
debieran ser considerados como vias de escape a los problemas de los juzgados y
tribunales, puesto que son medios de resolucion de controversias validos y necesarios
para la conocer determinados tipos de conflicto.

En este marco, el pasado 27 de diciembre se publico en el BOE el Real Decreto
980/2013 por el que se regulan determinados aspectos de la Ley 5/2012, de 6 de julio,
de Mediacién en Asuntos Civiles y Mercantiles. En particular, esta norma desarrolla
cuatro cuestiones esenciales de la Ley 5/2012, como son la formacion de los
mediadores, la creacion de un registro de mediadores, la obligacién de aseguramiento
de los mediadores y el procedimiento simplificado de mediacion por medios
electrénicos.

Fundamentalmente, los aspectos desarrollados por el Real Decreto 980/2013
pretenden dotar a la mediacion de mayor transparencia y publicidad, asi como
asegurar la prestacion de una mediacion de calidad. En definitiva, la pretensién es
proporcionar seguridad juridica a las partes que someten la resolucion de sus
conflictos a mediacién. En particular, el desarrollo de estos aspectos responde
igualmente a las exigencias incluidas en la Directiva 2008/52/CE del Parlamento
Europeo y del Consejo, que dio lugar a la ley espanola de mediacion en asuntos civiles
y mercantiles. La Directiva proponia a los estados el establecimiento de mecanismos
que facilitaran el conocimiento de la mediacién por los ciudadanos asi como el acceso
de éstos a los mediadores o instituciones de mediacion.

De este modo, el Real Decreto 980/2013 crea un Registro de Mediadores conforme a
la prevision contenida en la Disposicion Final Octava de la Ley 5/2012. Segun consta
en el titulo de dicha disposicion, el objetivo del Registro de Mediadores no es otro que
el control del cumplimiento de los requisitos de mediacion incluidos en la ley. En
efecto, la norma delegd en el Ministerio de Justicia la posibilidad de establecer dos
mecanismos para garantizar la calidad de la mediacion, como son la regulacién de la
formacién de los mediadores y la creaciéon de un registro publico en el que tanto éstos
como las instituciones de mediacién pudieran inscribirse. Asi, segun indica el Real



Decreto 680/2013 en su articulo 8, la finalidad del registro es facilitar el acceso de
los ciudadanos a la mediacion a través de la publicidad de los mediadores
profesionales e instituciones de mediacion.

Caracteristicas y estructura del Registro de Mediadores

El Registro de Mediadores se estructura en tres secciones: una primera para los
mediadores, una segunda para los mediadores concursales y una tercera para las
instituciones de mediacion. La creacién de una seccion especial para mediadores
concursales se debe a que éstos deben reunir también los requisitos para su actuacion
como administradores concursal conforme a la normativa especifica.

Esencialmente, el Registro de Mediadores se configura como un registro publico e
informativo. Tiene caracter publico en tanto que cualquier ciudadano puede tener
acceso a éste incluso a través de la propia pagina web del Ministerio de Justicia; e
informativo en tanto que en él su publicaran datos esenciales de los mediadores e
instituciones de mediacién a modo de base de datos. En particular, la informaciéon que
se podra obtener del Registro de Mediadores son tanto los datos identificativos y de
contacto como su especialidad profesional, titulacion y formacion especifica en materia
de mediacién, area geografica de actuacién, integracion en alguna institucion de
mediacion, etc. Se prevé expresamente que los mediadores inscritos actualicen sus
datos asi como la informacién relativa a la formacién continua y experiencia, mediante
la sede electronica del Ministerio de Justicia, de forma que la informacion publicada se
encuentre permanentemente actualizada.

Adicionalmente, se faculta al encargado del Registro para verificar _los datos
suministrados por quienes soliciten la inscripcion, asi como para solicitar informacion
o documentacién adicional acreditativa de la concurrencia de los requisitos necesarios
para el ejercicio de la mediacion incluso al centro que certifico la formacién o a la
institucion de mediacion a la que pueda pertenecer quien solicite la inscripcion.

Por su parte, la baja en el Registro de Mediadores debera producirse por causas de
inhabilitacion o suspension del mediador para el ejercicio de su profesion, de extincién
del contrato de seguro de responsabilidad civil profesional o de falta de acreditacion de
la formacion continua (minimo de 20 horas de caracter practico, por lo menos, cada
cinco anos). A tal efecto, se establece un sistema de comunicacion entre el Reqistro y
las companias aseguradoras para la verificacién de la vigencia del contrato de seguro
de responsabilidad civil.

En cuanto a las instituciones de mediacién, podran inscribirse en el Registro con
independencia de su caracter publico o privado o incluso de su nacionalidad, siempre
y cuando se trate de instituciones que tengan entre sus fines el impulso de la
mediacion en los términos establecidos en la Ley 5/2012.

Por dltimo, se establece un principio de coordinacién entre el Registro de
Mediadores y los registros de la misma indole que pudieran existir en las
distintas Comunidades Auténomas, asi como la posibilidad de suscribir con estos




convenios de colaboracion para la mejor publicidad de los mediadores e instituciones
de mediacion.

Voluntariedad y efectos de la inscripcion

La inscripcion en el Registro de Mediadores tiene caracter voluntario, de modo que la
falta de inscripcion no inhabilita al mediador para el ejercicio de la mediacion. En
este sentido, la inscripcion en el Registro no tiene caracter constitutivo, sino
meramente informativo. Tan solo sera obligatoria la inscripcién de los mediadores
concursales puesto que, de otro modo, no podrian ser designados por parte de
notarios o registradores tal y como establece el articulo 233 de la Ley Concursal.

A pesar de que la inscripciébn en el Registro sera voluntaria para mediadores e
instituciones de mediacion, es la propia norma en su Exposicion de Motivos la que
recomienda la inscripcion de quienes actuen como mediadores. En efecto, la mera
inscripcion en el Registro de Mediadores permite la acreditacién de la condicion de
mediador, que resultara trascendente para la elevacién a publico u homologacién
judicial del acuerdo de mediacion. Esto es, debe considerarse que la mediacién se ha
desarrollado en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 11 de la Ley 5/2012 en
relacion con el estatuto del mediador, siempre y cuando éste estuviera vélidamente
inscrito en el Registro de Mediadores del Ministerio de Justicia. Adicionalmente, la
inscripcion en el registro facilitara la designacion de mediadores por parte de los
juzgados puesto que, en ocasiones, éstos se encuentran con dificultades para
encontrar un mediador adecuado para los conflictos que se les presentan.

De este modo, la inscripcion en el Registro de Mediadores permite la acreditacion de
la condicién de mediador o de institucién de mediacién, sin que de ella surtan efectos
adicionales, sin perjuicio de lo indicado respecto de los mediadores concursales. En
este sentido, la norma nos recuerda que la inscripcion en el registro no excluye de
responsabilidad ni al mediador ni a la institucion arbitral en el hipotético supuesto que
en ejercicio del a mediacién se hubiera causado algun perjuicio a las partes.
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